Zasady pouzivani webu a ochrana osobnich udaji na webu

1. Obecné informace

Vyuzivani a zpracovani osobnich tudaji navstévniku webu www.pravachutdolcevita.cz, jehoz
provozovatelem je Sopexa S.A., je v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji, ve znéni pozdéjsich predpist. Tyto udaje jsou povazovany za divérné

Shromazd’ované informace budou vyuzivany zejména k poskytovani pozadovanych informaci
navstévnikti webu, produktl ¢i sluzeb a také k vylepSovani naSich zakaznickych sluzeb,
predev§im za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostfedky dle zakona ¢.
480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informacni spolecnosti.

2. Shromazd’ovani udaju

Pfi pouzivani webu dochédzi ke shromazd'ovani informaci. Informace tykajici se osoby
zékaznika tj. osobni udaje (jméno, pfijmeni), email, telefon, adresa, informace o kreditni karté
a dalsi informace spojené s osobou zékaznika, které jsou potiebné pro zdkaznikovu identifikaci
a poskytovani naSich sluzeb, jsou v ptipadé poskytnuti shromazd’ovany k vySe uvedenym
uceltim.

Déle mohou byt shromazd’ ovany informace tykajici se ptistupu na web. Jedna se napf. [P adresu,
datum a Cas pfistupu, webovou stranku ze které byl proveden ptistup nebo verze prohliZece.
Tyto informace jsou shromazd’ovany pomoci tzv. soubort cookies.

3. Soubory cookies

Soubory cookie jsou malé soubory vzniknuvsi pfi navstiveni kazdé webové stranky. VyuZzivany
jsou jako nastroj pro ukladani informaci o vyuzivani stranky. Slouzi pro identifikaci zatizeni
zékaznika a umoziuji mu snadnéjsi praci s webovou strankou.

Existuji dva druhy téchto souborti. Prvnim jsou do¢asné soubory cookies, které se ukladaji do
souboru cookie prohlize¢e do jeho vypnuti a trvalé soubory cookies, které zlstavaji ulozeny
Vv prohlize¢i po dobu, ktera je v prohlizeci nastavena a umoziiuji pfesun informaci na server pii
kazdé navsteve.

Soubory cookies jsou anonymizované a nelze podle nich urcit konkrétni identitu clovéka.

4. Poskytovani udaji tietim osobam
Poskytnuté udaje nebudou sdileny, pokud k tomu zékaznik nedéa souhlas.


http://www.taksmakujedolcevita.eu/

5. Mimosoudni FeSeni spori

Piipadné spotiebitelské spory je mozné fesit mimosoudni cestou, a to u Ceské obchodni
inspekce, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, jakoZto notifikovanym subjektem mimosoudniho fe$eni
spotiebitelskych sporti vedenym na seznamu Evropské komise.

6. Souhlas uzivatele
Uzivanim webové stranky www.pravachutdolcevita.cz uzivatel souhlasi se zasadami ochrany
osobnich udaji webové stranky Www.pravachutdolcevita.cz.
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